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F ORMACIÓN COMPL EMENT ARIA

AÑO 2025
Programa Avanzado en Transformación
Digital
Programación Web: Fundamentos
Programación Web con HTML5 y CSS3
Introducción a la Inteligencia Artificial
Big Data y Business Intelligence
Curso de iniciación al desarrollo con IA
Fundamentos de programación en
Python

HERRAMIENT AS

Programación
HTML5: Nivel básico
CSS3: Nivel básico
Python: Nivel básico

Herramientas de productividad
Word: Nivel medio
Excel: Nivel medio
PowerPoint: Nivel medio

Análisis de datos
Big Data: Nivel básico
Business Intelligence: Nivel básico

EXPERIENCIA

PRIMARK (2023 – ACTUAL)
Retail Assistant

Cobro en caja
Control en probadores
Doblaje de prendas de ropa y orden de los mismos

STARBUCKS COFFEE (2021 – 2022)
Barista

Atención al cliente en caja y barra
Montaje y recogida de vitrina
Elaboración de bocadillos y horneado de bollería

LA PLAZA DE DÍA (2019 – 2020)
Cajera / Reponedora

Caja y reposición
Preparación de stand de promoción
Recepción y preparación de pedidos
Control de apertura y cierre del establecimiento
Gestión en las diversas secciones (panadería, frutería y
almacén)

IDIOMAS

ESPAÑOL Nativo

INGLÉS Nivel básico

675 36 26 63

claudia.ortegamartin@gmail.com

claudiaortegamartin

50003 Zaragoza

C L A U D I A  O R T E G A
T R A N S I C I Ó N  A  I T

Profesional en proceso de transición al sector tecnológico con experiencia
en atención al cliente y operaciones. Recientemente formada en áreas
clave de tecnología como desarrollo web e inteligencia artif icial. Con gran
capacidad de aprendizaje, habilidades interpersonales desarrolladas y
manejo de herramientas digitales, busca su primera oportunidad en IT en
roles como soporte técnico, programación web junior o analista de datos
junior.


